
依頼日   年   月   日 

オンキヨーオーディオ製品修理依頼書 
 

ご依頼症状 
 
 
 
 
 
 
 
発生頻度： 常時  /  1時間に1回  /  １日に1回  /  １週間に1回 

接続機器 
 
例） 品名： TV   型名：LCD-15**   接続方法：HDMIケーブル               
 
 品名：         型名：         接続方法： 
 
 品名：         型名：         接続方法： 
 
 品名：         型名：         接続方法： 
 
 品名：         型名：         接続方法： 
 
 

付属品 

お名前 
 
                        様 

郵便番号         ご住所 
 
〒   －                    

E-mail 電話（携帯・日中つながる番号）・FAX  ご希望の見積もり連絡方法 
 
 

 メール    ・    電話    ・     ＦＡＸ 

 

お買い上げ日・購入店 

品番・製品型番 有償/無償区分 
 
1.無償  2.有償  3.再修理 

お見積り連絡 
 
 1.要  2.限度額まで不要 

見積限度額 

ご注意事項について 
・お見積りの迅速なご連絡のため、お手数ではございますが、平日ご連絡可能なメールアドレス、携帯電話番号、FAX番号などをご記入下さい。 
・お見積もり後、修理に至らなかった場合、「点検料」約3000円がかかりますので、あらかじめご了承ください 
・量販店様の延長保証に加入されている場合、お店でのお手続き・お申込みが必要となりますので、大変お手数ではございますが、量販店様 
 窓口にて修理お手続きをご相談下さい。 
・ご記入いただきました修理依頼書を製品に添付してお送り下さい。また、保証期間内の場合は、保証書も必ずご添付下さい。 
・修理依頼書など添付書類につきましては紛失防止のため製品に貼り付けて下さい。箱に貼り付けると紛失の恐れがございます。 
・配送中の破損等につきましては保障がございませんので、厳重な梱包をお願いいたします。製品の元箱がない場合は、少々大きめの段ボール 
 箱に製品を入れ、エアーパッキンや、丸めた新聞紙などの緩衝材を詰め、輸送時、本体が箱の中で動かないようにして、発送をお願いいたします。 
・お送りいただいた際の箱の強度が不足している場合など、弊社で箱を交換してご返送する場合がございます。あらかじめご了承下さい。 
・修理の過程上、設定等は初期化する可能性がございます、またHDD/CD/MD/USB/SD/本体内部ﾒﾓﾘ等のデータ復旧はいたしかねますのであらかじめ 
 ご了承下さい。 
・下記のご注意書きにつきましては、輸送事故予防のため、梱包した箱の上面に貼り付けてお使い下さい。 
・HDMI搭載機器など、接続機器により動作が変化する場合がございます。お手数ではございますが必ず接続機器欄にご記入願います。 
・お見積り連絡不要で限度額内の金額の場合、修理進行させて頂き、ご連絡なしでご返送させて頂きます。 

その他連絡事項 

修理品 返送 配達希望時間 
 
・AM       ・14-16     ・16-18     ・18-20     ・19-21      

              
修理状況によっては、本体の内部に保存されているデータが工場出荷状態（初期化）

になることがございます。 

初期化について、下記「同意する」「同意しない」のどちらかを○で囲んでください。 

 
初期化に      ・同意する     ・同意しない 

精 密 機 器 在 中 
易損品  天地無用 
こ の 面 を 上 に 

キリトリ線 

起動時にパスワード/パスコードを設定されている場合、ご記入願います。 

＊ご記入頂かない場合、検査が出来ず、お客様へ問合せをさせて頂くため、 

  修理のお時間がより掛かることがございます。      


